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Oggetto: Richiesta manifestazione di interesse per consulenza e supporto al Rup-

appalto manutenzione e assistenza tecnico-informatica hardware e software della rete 

comunale 

 

Il sottoscritto Geom Fabrizio Santarelli, responsabile dell’“area tecnica” del Comune 

di Montefranco, via di Mezzo, 1, (TR), richiede dei nominativi per attività di 

consulenza, volta alle valutazioni di maggior efficienza ed economicità delle offerte 

presentate da operatori economici operanti nel settore della manutenzione ed 

assistenza tecnica della rete comunale. L’attività richiesta riguarda il supporto tecnico 

al RUP nella scelta del contraente nell’ambito specificato; si precisa che gli appalti, 

(sia della consulenza che dell’appalto di assistenza e manutenzione della rete), 

seguiranno le disposizioni del codice dei contratti pubblici art. 50, comma 1 lett. b del 

dlgs n. 36/2023, disciplinante l’affidamento diretto. 

 

 analisi dei fabbisogni e programmazione dei servizi In accordo con il D.Lgs. 

36/2023, art. 15 e Allegato I.2, la prima fase consiste nella ricognizione delle 

esigenze funzionali della rete internet comunale, nonché dei servizi di assistenza 

hardware e software necessari per PC, videocamere di videosorveglianza e centralino 

telefonico. Tale attività prevede incontri preliminari con il RUP e con i responsabili 

IT interni, al fine di mappare le componenti critiche della rete. 

 a seguito di apposito invito, sarà affidato il servizio attraverso una Valutazione di 

efficienza ed economicità con un confronto di ogni offerta ricevuta, quantificando il 

rapporto costo/qualità. Per il criterio di aggiudicazione OEPV (offerta 

economicamente più vantaggiosa), saranno definiti pesi specifici per gli elementi 

qualitativi (ad esempio qualità del servizio, tempi di intervento, livello di sicurezza) e 

per l’elemento economico (prezzo e costo del ciclo di vita). 
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Individuazione del miglior preventivo 

 Al termine della valutazione, sarà predisposto un rapporto finale che classificherà le 

offerte secondo il rapporto qualità/prezzo, evidenziando la soluzione ottimale per il 

Comune in termini di tempi di intervento. Il rapporto conterrà anche raccomandazioni 

per eventuali servizi accessori (monitoraggio H24, disaster recovery) e clausole di 

revisione dei canoni. 

Il consulente incaricato sarà chiamato a svolgere valutazioni di individuazione del 

miglior preventivo, sotto il profilo del minor costo in rapporto al livello qualitativo, 

delle offerte di gestione della rete internet comunale. 

Al fine di cui sopra, si rappresenta che la rete comunale è al servizio dell’edificio in 

cui è collocata la sede comunale, l’auditorium e 2 plessi scolastici, attualmente 

funzionante tramite “antenne”. 

Il servizio che si intende affidare ad un operatore economico qualificato nell’ambito 

in questione, riguardare i seguenti servizi di consulenza, manutenzione e assistenza 

apparecchiature hardware e software: 

- dei pc esistenti negli edifici di competenza comunale sopra elencati; 

- delle videocamere di videosorveglianza; 

- della rete telefonica. 

La consulenza, che dovrà individuare il miglior preventivo, riguarderà i seguenti 

punti: 

1. maggior convenienza del passaggio alla fibra; 

2. stipula di un solo canone di abbonamento con il gestore della rete/telefonico, o 

eventualmente una gestione diversificata, se più conveniente. 

Si chiede di indicare oltre al preventivo dell’attività di supporto al RUP, anche il 

costo medio di mercato dell’attività che si intende affidare, onde predisporre proposte 

all’ente relative ad atti di indirizzo con correlate risorse economiche. 

 Il suddetto preventivo dovrà pervenire entro e non oltre 15 gg dalla data di ricezione 

della presente richiesta. 

La manifestazione di interesse dovrà pervenire alla pec: 

comune.montefranco@postacert.umbria.it entro il 10/09/2025; 

per ulteriori delucidazioni contattare il comune di Montefranco  al num. 0744388523. 
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In attesa di un riscontro, porge 

Distinti saluti 

                                                                              Il responsabile del servizio 

                                                                              Geom. Frabrizio Santarelli 
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